
ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
Christine Berger – Ayurveda, Online-Shop und digitale Selbstlernkurse

Stand: 15. Oktober 2026

§ 1 Anbieterin und Geltungsbereich
(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für Verträge zwischen

Christine Berger
Obers Strasse 5
79692 Kleines Wiesental
Deutschland
E-Mail: christineberger@mail.de

– nachfolgend „Anbieterin“ –

und ihren Kunden über den Verkauf von Waren sowie digitaler Selbstlernkurse 
einschließlich gegebenenfalls begleitender Community-Angebote.

(2) Diese AGB gelten für Verträge über den Online-Shop und externe 
Verkaufsplattformen, soweit Christine Berger Vertragspartnerin ist und diese 
AGB wirksam einbezogen werden.

(3) Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

(4) Unternehmer ist jede natürliche oder juristische Person oder rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

(5) Individuelle Vereinbarungen und zwingende gesetzliche Bestimmungen 
bleiben unberührt.

§ 2 Vertragsgegenstand
(1) Gegenstand der Verträge sind die jeweils beschriebenen Waren und 
digitalen Leistungen.

(2) Die digitalen Selbstlernkurse bestehen aus aufgezeichneten Workshops, 
Lernvideos, digitalen Unterlagen und sonstigen im Angebot bezeichneten 
Materialien.

(3) Soweit ausdrücklich in der jeweiligen Kursbeschreibung enthalten, erhält 
der Kunde zusätzlich Zugang zur begleitenden Community „Gemeinsam durch 
das Jahr“.

(4) Maßgeblich für den Leistungsumfang, die Zugangsdauer, 
Downloadmöglichkeiten und technische Anforderungen sind die vor 
Vertragsschluss bereitgestellten Produkt- und Kursbeschreibungen.
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§ 3 Zustandekommen des Vertrags
(1) Die Präsentation der Waren und Kurse stellt grundsätzlich eine 
unverbindliche Aufforderung zur Abgabe eines Vertragsangebots dar.

(2) Der Kunde kann die ausgewählten Leistungen und seine Angaben vor der 
verbindlichen Bestellung überprüfen und gegebenenfalls berichtigen.

(3) Durch Betätigung der abschließenden, eindeutig auf die Zahlungspflicht 
hinweisenden Bestellschaltfläche gibt der Kunde ein verbindliches 
Vertragsangebot ab.

(4) Der Vertrag kommt durch eine ausdrückliche Annahme oder eine 
entsprechend ausgestaltete Vertragsbestätigung zustande. Eine bloße 
Eingangsbestätigung stellt nicht automatisch die Vertragsannahme dar.

(5) Erfolgt die Buchung über eine externe Plattform, werden Vertragspartner, 
Bestellablauf und etwaige zusätzliche Plattformbedingungen vor Abschluss des 
Vertrags kenntlich gemacht.

(6) Vertragssprache ist Deutsch.

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen
(1) Gegenüber Verbrauchern gelten die angegebenen Gesamtpreise 
einschließlich der jeweils anfallenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Zusätzlich anfallende Versandkosten werden vor Abschluss einer 
Warenbestellung angezeigt.

(3) Die verfügbaren Zahlungsarten ergeben sich aus dem jeweiligen 
Bestellprozess.

(4) Der digitale Selbstlernkurs wird gegen einmalige Zahlung des vereinbarten 
Gesamtpreises verkauft. Dadurch entsteht kein Abonnement und keine 
automatische Vertragsverlängerung.

(5) Die gesetzlichen Bestimmungen zu Zahlungsfälligkeit und gegebenenfalls 
besonderen Fernunterrichtsverträgen bleiben unberührt.

§ 5 Lieferung von Waren
(1) Waren werden innerhalb der angegebenen Lieferzeit an die vereinbarte 
Anschrift geliefert.

(2) Liefergebiet, Versandkosten und Lieferzeiten ergeben sich aus dem 
jeweiligen Angebot.

(3) Bei vereinbarter Vorauszahlung beginnt eine davon abhängige Lieferfrist 
nach Zahlungseingang, soweit nichts anderes vereinbart wurde.

(4) Gegenüber Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs oder 
der zufälligen Verschlechterung der Waren grundsätzlich erst mit deren 
Übergabe über.

(5) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Anbieterin.



§ 6 Digitale Selbstlernkurse
(1) Die Selbstlernkurse ermöglichen die eigenständige Nutzung der 
bereitgestellten digitalen Inhalte.

(2) Die bereits verfügbaren Kursinhalte werden grundsätzlich unmittelbar nach 
wirksamem Vertragsschluss und erfolgreicher Zahlungsabwicklung 
bereitgestellt.

(3) Der Zugang erfolgt über die bezeichnete Kursplattform mit persönlichen 
Zugangsdaten.

(4) Dauer und Umfang der Nutzungsberechtigung ergeben sich aus der 
Kursbeschreibung.

(5) Eine individuelle fachliche Lernbegleitung, persönliche Lernerfolgskontrolle, 
Korrektur von Aufgaben oder vertraglich zugesagte Beantwortung individueller 
Verständnisfragen sind nicht Bestandteil des Selbstlernkurses.

(6) Technischer und organisatorischer Support zur Nutzung der Kursplattform 
bleibt möglich.

(7) Die gesetzlichen Rechte bei Mängeln, Nichtbereitstellung sowie 
gegebenenfalls erforderlichen Aktualisierungen bleiben unberührt.

§ 7 Community „Gemeinsam durch das Jahr“
(1) Soweit die Community Bestandteil des erworbenen Kursangebots ist, erhält
der Kunde Zugang zu einem separaten Community-Bereich.

(2) Die Community dient dem allgemeinen Erfahrungsaustausch über 
Ayurveda, saisonale Themen, persönliche Erfahrungen und Inspirationen für 
den Alltag.

(3) Die Anbieterin kann Monatsimpulse, allgemeine Informationen und 
Ankündigungen veröffentlichen.

(4) Eine individuelle Lernbetreuung, persönliche Lernerfolgskontrolle oder 
Korrektur von Aufgaben ist nicht Gegenstand der vereinbarten Community-
Leistung.

(5) Gelegentliche allgemeine Austauschveranstaltungen können freiwillig 
angeboten werden. Ein Anspruch auf eine bestimmte Anzahl solcher 
Veranstaltungen oder eine individuelle Beantwortung von Verständnisfragen 
zum Kursstoff besteht nicht.

(6) Die vereinbarte Dauer des Community-Zugangs ergibt sich aus der 
Kursbeschreibung.

(7) Die gesetzlichen Rechte bei nicht vertragsgemäßer Leistung bleiben 
unberührt.

§ 8 Nutzungsrechte
(1) Der Kunde erhält ein einfaches, nicht übertragbares Nutzungsrecht an den 
erworbenen digitalen Kursmaterialien für eigene Zwecke im vereinbarten 



Umfang.

(2) Eine unberechtigte kommerzielle Weitergabe oder öffentliche 
Zugänglichmachung urheberrechtlich geschützter Inhalte ist nicht zulässig.

(3) Persönliche Zugangsdaten dürfen ohne Zustimmung der Anbieterin nicht an
Dritte weitergegeben werden.

(4) Gesetzlich zulässige Nutzungen bleiben unberührt.

§ 9 Widerrufsrecht
(1) Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen grundsätzlich das gesetzliche 
Widerrufsrecht zu, soweit keine gesetzliche Ausnahme eingreift oder das 
Widerrufsrecht unter den gesetzlichen Voraussetzungen erloschen ist.

(2) Maßgeblich sind die nachstehenden gesonderten Widerrufsbelehrungen für 
Waren und digitale Selbstlernkurse.

(3) Für den digitalen Selbstlernkurs einschließlich einer gegebenenfalls 
enthaltenen Community gewährt die Anbieterin Verbrauchern unabhängig von 
einem möglichen vorzeitigen gesetzlichen Erlöschen zusätzlich ein vertragliches
Widerrufsrecht innerhalb von vierzehn Tagen ab Vertragsschluss.

(4) Bei fristgerechter Ausübung dieses zusätzlichen Rechts werden die für den 
Kurs geleisteten Zahlungen vollständig erstattet. Für eine bereits erfolgte 
Nutzung der digitalen Kursinhalte wird dabei keine Nutzungsentschädigung 
verlangt.

(5) Weitergehende gesetzliche Rechte bleiben unberührt.

(6) Soweit gesetzlich vorgeschrieben, steht eine elektronische 
Widerrufsfunktion zur Verfügung.

§ 10 Gesetzliche Mängelrechte
(1) Für Waren gelten die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte.

(2) Für digitale Produkte gelten, soweit anwendbar, insbesondere die 
Vorschriften der §§ 327 ff. BGB.

(3) Sonstige gesetzliche Rechte wegen nicht oder nicht ordnungsgemäß 
erbrachter Leistungen bleiben unberührt.

§ 11 Haftung
(1) Die Anbieterin haftet nach den gesetzlichen Vorschriften bei Vorsatz und 
grober Fahrlässigkeit sowie bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 
Körpers oder der Gesundheit.

(2) Bei einfach fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die
Anbieterin für den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(3) Im Übrigen ist die Haftung wegen einfacher Fahrlässigkeit ausgeschlossen, 
soweit gesetzlich zulässig.

(4) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, aus Garantien und nach 



sonstigen zwingenden gesetzlichen Vorschriften bleibt unberührt.

§ 12 Hinweise zu Ayurveda
(1) Die angebotenen digitalen Inhalte vermitteln allgemeines Wissen über 
Ayurveda, Ernährung, Lebensweise und Wohlbefinden.

(2) Eine individuelle medizinische Diagnose oder Behandlung ist nicht 
Vertragsgegenstand, soweit nicht ausdrücklich und rechtlich zulässig etwas 
anderes vereinbart wurde.

(3) Ein bestimmter gesundheitlicher oder persönlicher Erfolg wird nicht 
zugesichert, soweit nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist.

(4) Gesetzliche Kundenrechte bleiben unberührt.

§ 13 Vertragstext und Datenschutz
(1) Der Kunde erhält die gesetzlich erforderlichen Vertragsinformationen und 
die einbezogenen AGB auf einem dauerhaften Datenträger.

(2) Die einschlägige Widerrufsbelehrung und das Muster-Widerrufsformular 
werden nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften bereitgestellt.

(3) Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten enthalten die 
gesonderten Datenschutzhinweise.

§ 14 Verbraucherstreitbeilegung
[Vor Veröffentlichung die zutreffende Erklärung nach § 36 VSBG 
ergänzen, soweit die Informationspflicht besteht.]

§ 15 Anwendbares Recht
(1) Es gilt deutsches Recht.

(2) Bei Verbrauchern bleiben zwingende Verbraucherschutzvorschriften des 
Staates ihres gewöhnlichen Aufenthalts unberührt, soweit sie nach dem 
anwendbaren internationalen Privatrecht anzuwenden sind.

(3) Zwingende gesetzliche Bestimmungen, insbesondere gegebenenfalls das 
Fernunterrichtsschutzgesetz, bleiben unberührt.



ANLAGE 1 – 
WIDERRUFSBELEHRUNG FÜR 
WAREN

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz 
genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

Christine Berger
Obers Strasse 5
79692 Kleines Wiesental
Deutschland
E-Mail: christineberger@mail.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. mit einem per Post versandten Brief 
oder per E-Mail) über Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu 
widerrufen.

Sie können hierfür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie können Ihr Widerrufsrecht auch über unsere elektronische 
Widerrufsfunktion unter [URL DER WIDERRUFSFUNKTION EINSETZEN] 
ausüben. Bei Nutzung dieser Funktion übermitteln wir Ihnen unverzüglich auf 
einem dauerhaften Datenträger eine Eingangsbestätigung mit dem Inhalt Ihrer
Widerrufserklärung sowie Datum und Uhrzeit des Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Frist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir 
von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme 
zusätzlicher Kosten, die daraus entstehen, dass Sie eine andere als unsere 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab Eingang Ihrer Widerrufserklärung zurückzuzahlen.

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel wie bei der 
ursprünglichen Transaktion, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart
wurde. Ihnen entstehen dadurch keine Entgelte.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder 
zurückerhalten haben oder bis Sie nachgewiesen haben, dass Sie die Waren 
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zurückgesandt haben, je nachdem, welcher Zeitpunkt früher liegt.

Sie haben die Waren unverzüglich, spätestens innerhalb von vierzehn Tagen 
nach Ihrer Widerrufserklärung, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren rechtzeitig absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung.

Sie müssen für einen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise nicht 
notwendigen Umgang mit den Waren zurückzuführen ist.

ANLAGE 2 – 
WIDERRUFSBELEHRUNG FÜR 
DIGITALE SELBSTLERNKURSE

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

Christine Berger
Obers Strasse 5
79692 Kleines Wiesental
Deutschland
E-Mail: christineberger@mail.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. durch einen Brief oder eine E-Mail) 
über Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen.

Sie können hierfür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie können Ihr Widerrufsrecht auch über unsere elektronische 
Widerrufsfunktion unter [URL DER WIDERRUFSFUNKTION EINSETZEN] 
ausüben. Bei Nutzung dieser Funktion erhalten Sie unverzüglich eine 
elektronische Eingangsbestätigung mit dem Inhalt des Widerrufs sowie Datum 
und Uhrzeit seines Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung Ihrer 
Widerrufserklärung.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie den Vertrag fristgerecht widerrufen, erstatten wir Ihnen alle für 
diesen Vertrag geleisteten Zahlungen unverzüglich, spätestens innerhalb von 
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vierzehn Tagen ab Eingang Ihrer Widerrufserklärung.

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel wie bei der 
ursprünglichen Zahlung, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart 
wurde. Ihnen entstehen dadurch keine zusätzlichen Entgelte.

Wir verlangen bei fristgerechtem Widerruf keine Nutzungsentschädigung, auch 
wenn die digitalen Kursinhalte bereits bereitgestellt oder genutzt wurden.

Nach wirksamem Widerruf endet die vertragliche Berechtigung zur weiteren 
Nutzung des Kurses und der gegebenenfalls enthaltenen Community, 
vorbehaltlich zwingender gesetzlicher Rechte.

Zusätzliches vertragliches Widerrufsrecht
Unabhängig davon, ob das gesetzliche Widerrufsrecht bei digitalen Inhalten 
vorzeitig erloschen sein könnte, gewähren wir Verbrauchern ein zusätzliches 
vertragliches Widerrufsrecht bis zum Ablauf von vierzehn Tagen nach 
Vertragsschluss zu den vorstehend beschriebenen Bedingungen.

Weitergehende gesetzliche Rechte bleiben unberührt.

ANLAGE 3 – MUSTER-
WIDERRUFSFORMULAR
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular
aus und senden Sie es zurück.)

An:

Christine Berger
Obers Strasse 5
79692 Kleines Wiesental
Deutschland
E-Mail: christineberger@mail.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag 
über den Kauf der folgenden Waren () / die Erbringung der folgenden 
Dienstleistung () beziehungsweise die Bereitstellung folgender digitaler Inhalte 
(*):

Bestellt am () / e r h a l t e n  am ():

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):
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Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

Christine Berger – Allgemeine Geschäftsbedingungen und 
Widerrufsinformationen

Stand: Oktober 2026
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